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1. JZANGA
Silumos tiekimo veiklos strategijos parengimo tikslas — atsizvelgiant j pastaryjy 3 mety tiekiamos

Silumos pagrindinius rinkos rodiklius, jvertinti ir nustatyti Silumos tkio plétojimo galimybes ir plétros prioritetus,
tikslus ir uzdavinius ir jy jgyvendinimo galimybes ir priemones. Rengdama veiklos strategijg UAB ,Sal&ininky
Silumos tinklai“ (toliau — Bendrove) vadovaujasi nustatyta misija, vizija ir apibréztomis vertybémis:

MISIJA —vartotojams patikimai tiekti Silumg ir karStg vandenj bei uZztikrinti patikimas paslaugas su

maziausiomis iSlaidomis ir minimaliu poveikiu aplinkai.

VIZIJA - socialiai atsakinga, besivystanti, naudojanti aplinkai draugiSkas technologijas ir teikianti

aukSc&iausios kokybés patikimas paslaugas jmoné, kurioje gera dirbti.

VERTYBES:

Atsakomybé — mes atsakingai atliekame savo darbg pateisindami masy vartotojy lGkescCius bei

uztikrindami aplinkosaugos reikalavimy vykdyma.

Démesingumas — mes esame paslaugis, patikimi ir démesingi savo vartotojams, darbuotojams bei

visuomenei. Gilinamés j kiekvieno poreikius ir siekiame juos tenkinti atsizvelgdami j galiojancias teises bei

moralés normas.

Inovatyvumas — mes nuolat investuojame j jmonés darbuotojy jgidziy, ziniy atnaujinima, darbo sglygy

gerinimg bei infrastruktdros ir veiklos plétra.

Motyvacija — misy darbuotojai yra didziausias jmonés turtas. Kiekvienas darbuotojas yra vertinamas uz

tai, kg jis daro, ir yra reikS8mingas siekiant bendry jmonés tiksly. Darbuotojai, dirbdami tokioje aplinkoje,

jaucia, kad jmoné rupinasi jais ir atsidékoja atsakingu, sgZiningu ir ilgameciu darbu.

Profesionalumas — tai misy sukauptos Zzinios, jgyta patirtis, nuolatinis mokymasis, besalygiSkas

atsidavimas savo darbui bei atvirumas naujovéms.

2. SILUMOS ENERGIJOS RINKOS APZVALGA

Bendrové savarankiSskg veiklg vykdo
nuo 2000 m. birzelio 1 d., jmoniy rejestre
jregistruota 2000 m. spalio 24 d. Valstybiné
kainy ir energetikos kontrolés komisija (toliau —
Komisija) 2004 m. balandzio 29 d. nutarimu Nr.
03-59 isdavé Silumos tiekimo licencijg Nr. L4-
ST-40.

Pagrindiné bendrovés veikla — Silumos
(termofikacinio vandens) gamyba, Silumos
perdavimas ir paskirstymas, kar$to vandens

ruoSimas.

Bendrove Salgininky rajone

eksploatuoja 14 katiliniy (7 i$ jy pagal panaudos sutartj) ir tiekia Silumos energijg Sal&ininky, Eigiskiy, Jasiany,
Dievenigkiy, B.Vokés, Salgininkéliy, Ciuziakampiy, Butrimoniy, Poskonio, Dainavos gyventojams bei
jstaigoms. Bendras katilinése instaliuotas galingumas — 48,06 MW. Kaimo katilinés yra sezoninés. Vasaros
metu veikia 3 katilinés: Sal&ininky miesto centring, Eisiskiy ir Salgininkéliy katilinés, kurios tiekia kar$tg vanden;
vartotojams.

Aptarnaujamoje teritorijoje Siluma tiekiama 18,6858 km arba 25,7573 km:s ilgio Silumos tinklais, kuriais
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3
$iluma aprpinami 2143 vartotojai, i$ kuriy 96,8 proc. gyventojai. Silumos generavimo jrenginiy instaliuota galia

— 48,11 MW. Jmonés katiliniy jrenginiai 2019 m. dirbo be sutrikimy.

Jmonés teikiamomis paslaugomis naudojasi Sal&ininky rajono savivaldybés 2078 buitiniy vartotojy ir
65 biudzetiniy, pramonés ir komerciniy vartotojy. Su visais Silumos vartotojais jmoné yra sudariusi Silumos
pirkimo-pardavimo sutartis. Patiekta Siluma vartotojams yra apskaitoma daugiabuciy namy ir kity pastaty

jvaduose jrengtais atsiskaitomaisiais Silumos apskaitos prietaisais.

3. VIDINES APLINKOS ANALIZE

3.1. Centralizuotai tiekiamos Silumos pagrindiniai veiklos rodikliai
Centralizuotai tiekiamos Silumos pagrindiniai veiklos rodikliai patiekti 1 lenteléje.

Lentelé 1. Centralizuotai tiekiamos Silumos pagrindiniai rodikliai (2016-2019)

1 2 3 4 5 6

Patiekta j tinkla Silumos Takst. MWh ~ 38878,3 39239,51 39213,114 36500,99
Patiekta Silumos vartotojams Takst. MWh  29858,5 29483,06 28976,254 27451,661
Silumos technologiniai nuostoliai tinkluose % 23,20 24,86 26,11 24,79
Priskaic¢iuota pajamy Takst. Eur 1883,00 1803,30 1865,61 1660,06
Salyginio kuro vidutiné kaina Eur/tre 197,93 183,97 202,26 202,84
Lyginamosios kuro sgnaudos Kg/MWh 95,54 98,77 98,06 91,14
Vidutiné Silumos kaina (be PVM) ct/kWh 6,31 6,12 6,44 6,05
Vidutiné Silumos savikaina (be PVM) ct/kWh 6,04 6,11 6,15 6,10
Bendrasis pelnas/nuostolis be PVM Takst. Eur 88,1 13,68 95,76 -1,45

2019 m. vidutiné lauko oro temperatiira Ziemos ménesiais buvo 3 °C laipsniais aukstesné nei 2018-
aisiais, tai lémé, kad vartotojams buvo patiekta 1524,593 MWh Siluminés energijos, arba 5,3 proc. maziau
negu prie$ metus. Dél vyravusiy nejprastai Silty Ziemos ory, Bendrové 2019 metais surinko 92,2 tokst. Eur
maziau pajamy, negu ankstesniais metais.

3.2.Silumos kainy analizé
Silumos kainos, kuro sgnaudy vienam kWh patiekti ir realizuoto $ilumos kiekio dinamikg 2010-2019
m. pavaizduota 1 pav.:
1 pav. Silumos kainos, kuro sanaudy ir realizuoto $ilumos kiekio dinamika 2010-2019 m.
10 . 34471
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2 pav. Silumos kaina be PVM 2015 m. 01 mén. — 2019 m. 12 mén. laikotarpiu

Silumos kaina be PVM, ct/kWh
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Silumos kainodarg reguliuoja Valstybiné energetikos taryba (toliau — VERT).
Nuo 2018 m. rugpjtcio meén., jsigaliojus naujos Silumos bazinés kainos dedamosioms, projekciné

Silumos kaina sumazéjo 12,7 proc. DidzZiausig jtakg Silumos kainos augimui daro perkamo kuro kainas.

3.3.Silumos energijos pardavimas
Pagrindiniai centralizuotai tiekiamos Silumos vartotojai yra gyventojai, kurie bendroje Silumos
energijos suvartojimo struktdroje sudaro 60,2 proc., biudZetinés organizacijos — 37,5 proc, verslo/pramonés
jmonés — 2,3 proc.

3 pav. Silumos energijos vartotojy struktiira 2019 m.

2019 m. Silumos energijos pardavimas, tiikst. MWh

M Buitiniai vartotojai
M BiudZetinés organizacijos

Verslo/pramonés jmonés

Dél vyravusiy nejprastai Silty Ziemos ory, vidutinis metinis Silumos suvartojimas gyvenamuosiuose

namuose 2019 metais sumazéjo 4 proc., palyginus su 2018 metais.

3.4.Nuostoliy Silumos perdavimo tinkluose analizé

Silumos perdavimo technologiniai ‘ L
nuostoliai 2015 m. buvo 8,3 tikst. MWh arba 322
MWh/kms, 0 2016 m. — 9,0 takst. MWh arba 350
MWh/kms. 2017 m. - 9,7 tdokst. MWh arba 378
MWh/kms, 2018 m. — 10,2 tdkst. MWh arba 397
MWh/kms. 2019 m. nuostoliy lygis iSlieka panasus
— 9,0 tdkst. MWh arba 351 MWh/kms.
Pazymétina, kad Salgininky rajone yra paklota
18,7 km ilgio Silumos tinkly. Didele dalis

centralizuoto  Silumos  tiekimo tinkly yra

eksploatuojami ilgiau nei 20-30 mety. Daugelyje

o~ v N ‘\
viety tinkly izoliacija yra sukritusi ir neuztikrina keliamy Silumos laidumo reikalavimy. Dél auk$to gruntinio

vandens lygio vamzdyny gelZbetoniniai kanalai daZnai yra semiami gruntinio vandens. Padidéjes gruntinio
vandens lygis skatina iSorine vamzdyny korozijg. Dél to tinkluose patiriami nemazi Silumos nuostoliai, jvyksta
ir Silumos tinklo trikimai. Dél seniai pakloty vamzdyny pasitaikancios avarijos neleidzia patikimai ir efektyviai
tenkinti vartotojy Silumos poreikiy. Silumos tiekimo tinkly schema Salgininkuose yra $akotiné, dél visos
sistemos patikimumo yra butina iSlaikyti vamzdynus geroje bukléje, pakeisti susidévéjusius magistralinius
tinklus, kad iSvengti avarijy, kuriy pasekoje reikéty atjungti didele dalj vartotojy. |sisavinant ES 2014-2021 mety

struktdrine parama, tikimasi nuostolius tinkluose sumazinti iki 14 proc. Palyginimui, Skandinavijos 3aliy Silumos
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perdavimo tinkluose vidutiniS8kai parandama apie 12 proc. Silumos.
2018 m. buvo atlikta Sniadeckio g. gyvenamuyjy daugiabuciy namy kvartalo tinkly renovacija, atlikti kity
atkarpy remontai. Tinkly remontams Bendrové 2018 m. patyré 11865,42 Eur sgnaudy. 2019 m. buvo pakeista

verté —43120,27 Eur be PVM.

3.5. Efektyvumo rodikliai

Pagal ES Energijos vartojimo efektyvumo didinimo direktyva, efektyvia CST sistema laikoma tokia,
kurig taikant naudojama bent 50 % atsinaujinanciyjy iStekliy energijos. Gavus parama i§ ES 2014-2020 m.
laikotarpio struktdriniy fondy, 2015 metais buvo pradéti eksploatuoti nauji biokurg naudojantys jrenginiai:
Salgininkuose paleistas 6 MW galios biokatilas su 1,2 MW galios ekonomaizeriu. Nuo to laiko kuro struktdra
asikeité iS esmés. Tik 12,4 procenty Silumos energijos pagaminta naudojant gamtines dujas, 80,2 procenty
naudojant biokura, 6,7 procenty naudojant malkine mediena, 0,6 procento naudojant granules, 0,1 procento
Silumos pagaminta naudojant skystg kurg. 2019 m. faktine kuro struktiirg pavaizduota 4 pav.

4 pav. 2019 m. pagamintos Silumos energijos faktiné kuro struktira

Pagamintos Silumos energijos faktiné kuro struktira

P\

12% 1 = Skiedros

= Gamtinés dujos
Malkiné mediena

80% Kitos kuro rasys

Pradéjus efektyviai naudoti biokurg naudojant; jrenginj skaigiui CST sektoriuje, sumazéjo bendrosios
lyginamosios pirminio kuro sgnaudos energijos vienetui pagaminti. Pastaraisiais metais $is rodiklis siekia 91,14
kg.n.e/MWh. Tai ne tik mazina $ilumos kainas, bet ir reikSmingai gerina bendrgjj CST sektoriaus energetinj

efektyvuma.
5pav. Lyginamosios kuro sgnaudos 2010-2019 m, kg n.e./ MWh

Lyginamosios kuro sgnaudos

@—@r— 02,5

2010 M. 2011 M. 2012 M. 2013 M. 2014 M. 2015 M. 2016 M. 2017 M. 2018 M. 2019 M.

e=@== | ycinamosios kuro sgnaudos
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2019 m. technologinio kuro panaudojimas Silumos gamybai pagal katilines pavaizduotas 2 lentelégje.

2 lentelé. Silumos gamyba pagal katilines ir technologinio kuro panaudojimas

PAVADINIMAS | Matavimo| Centrine | Eisiskiy Cl‘:lfi‘:a Dieveniski | Jasitny | Sniadecki P"gll;‘mi B. Vokes Dai‘s‘av‘) B”;ri:n" Meno VIC Sil;‘i‘n mokykla | 2019 m.
vnt. katilin¢ | katiline ratiling | % katiliné | katilin¢ | o katiling Katiling katiling ratiling | katilins catiling internatas |  faktas
::ii:::if:i::nos is ukst. MWH 24402,900(3400,500| 687,300| 1348,200(1400,700( 652,200 319,500(1732,200( 358,180]567,730 524,398(477,432( 629,750| 36500,990
skiedros fukst. MWH 24265,900(3400,500 1620,200 29286,600
malkos fukst. MWh 1314,200 209,900 112,000] 254,610{567,730 2458,440
dyzelinas jukst. M Wh 34,000 34,000
dujos jukst. MW'll 137,000 687,300 1400,700] 652,200 524,398(477,432] 629,750 4508,780
granulés jtikst. M Wh 109,600 103,570 213,170
Lyginamosios kuro s| kg/MWh 76,870 136,890| 89,520 125,100] 91,300 88,980( 119,690 147,870| 105,530(143,110 77,630{ 77,600 87,210 91,140
skiedros | kg/M Wh 76,800] 136,891 148,071 87,720
malkos| kgM Wh 124,874 182,182] 144,911| 148,462]143,114 137,340
dyzelinas| kg/M Wh #DIV/0! 133,824 133,820
dujos| kg/M Wh 88,526 89,524 91,304 88,976 77,632| 77,603 87,209 87,000
granules| kg/M Wh 117,582 100,618 109,340
Salyginio kuro kiek the 1875,745| 465,497| 61,530 168,660 127,890 58,030 38,240| 256,134 37,800| 81,250 40,710| 37,050 54,920 3326,764
skiedros the 1863,617| 465,497 239,904 2569,018
malkos the 164,110 38,240 16,230 37,800 81,250 337,630
dyzelinas the 0,000 4,550 4,550
dujos the 12,128 61,530 127,890] 58,030 40,710| 37,050 54,920 392,258
granulés the 12,887 10,421 23,308
Katilinés NVK 111,863| 62,813 96,046|  68,733| 94,174| 96,638 71,841] 58,150| 81,476| 60,081 110,759|110,801| 98,596 94,342
skiedros 111,959 62,813 58,070 98,022
malkos 68,857 47,197 57,917 60,081 62,609
dyzelinas #DIV/0! 64,252 64,252
dujos 97,130 96,046 94,174] 96,638 110,759(110,801 98,596 98,834
granulés 73,127 85,456 78,640

3.6. Karsto vandens tiekimas

2019 m. karsto vandens tiekimo veiklos rezultatas sieké 12,8 tiks. Eur. Bendrové nuolat kontroliuoja
pirkto Salto ir parduoto kar$to vandens suvartojimg. Nuolat tikrinami vartotojy kar$to vandens skaitikliy
parodymai, jy veikimas ir techniné buklé. 2019 m. karSto vandens pirkta 42,5 tokst. kub. m, o parduota 39,1
tokst. kub. m, geriamojo vandens netektys daugiabu€iuose namuose sudaré10,6 proc., tuo tarpu 2018 m.
vandens netektys sieké 11,9 proc., 2017 m. — 13,4 proc., 2016 m. - 15,6 proc., 2015 m. - 16,5 proc., 2014
m. - 15,8 proc. Vandens praradimy lygis, palyginus su pastaraisiais metais nezymiai sumazéjo. Tam turéjo
jtakos nuotolinio duomeny nuskaitymo sistemy jrengimas daugiabuciuose namuose, kuriuose prarandama
daugiausia vandens.

Siekiant vykdyti kardto vandens praradimy daugiabuciuose prevencijg, Bendrové per 2017-2018
metus savo léSomis jrengé nuotolinio duomeny nuskaitymo sistemas daugiabudiuose namuose, adresu
MickeviCiaus g.1A, MickeviCiaus g.1, Mickevigiaus g.15, Mickeviciaus g.24, Vilniaus g.26, Mokyklos g. 17,
Salgios skr. 7, Sniadeckio g. 21, Sal&ininkuose.

Priimta nuostata, kad kiekvienas karsto vandens vartotojas bty patikrintas ne maziau kaip du kartus
per metus, o kiti - ir dazniau. Pagal reglamentg kar$to vandens skaitikliai kei¢iami metrologiskai patikrintais.
2019 m. metrologiSkai patikrinta ir pakeista 161 vnt. karsto vandens skaitikliy, nupirkta naujy 1 vnt. Taip pat
metrologiSkai patikrinti 73 vnt., naujai jsigyta 15 vnt. Silumos apskaitos prietaisy. Visi jmonéje eksploatuojami

Silumos bei kar$to vandens skaitikliai su galiojangiomis patikros Zymomis.

3.7.2015 m. - 2019 m. laikotarpiu jgyvendinti projektai

Bendrove kreipia ypatingg démes;j j veiklos kastus. Nuo sékmingo sgnaudy valdymo priklauso visos

jmonés rezultatai, kadangi yra ypatingai sunku jtakoti pajamas. Kasty optimizavimas yra vienas pagrindiniy
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prioritety. Siekiant optimizuoti Silumos gamybos kastus 2015 m. - 2019 m. laikotarpiu Bendrové jgyvendino

Siuos projektus:
1) Biokuro katilinés jrengimas Salgininkuose;
2) Konteinerinés katilinés jrengimas Ja$iinuose;
3) Malkinio katilo jrengimas Dievenidkése;
4) Dainavos katilinés rekonstrukcija;

5) PoSkonio katilinés automatizavimas.

Biokuro katilinés jrengimas Saléininkuose

Bendrové 2015 m. rugséjo meén. 'zv

30 d. jvykdé investicinj projektg ,Biokuro
katilinés jrenginiy ir kuro sandélio statyba
Salgininky mieste”. Sal&ininky katilinés
teritorijoje sumontuotas 5,0 MW galios
vandens Sildymo katilas su biokuro
pakura, pastatytas dumy valymo jrenginis
— multiciklonas, 1,25 MW galios dumy
kondensacinis ekonomaizeris ir  Kiti
pagalbiniai jrenginiai. Biokuro
katilui jrengtas dimtraukis su neradijancio
plieno jdéklu. Sklype, Salia esamo katilinés
pastato pastatytas antZzeminis biokuro sandeélis, sandélio tdris uztikrina 1 paros kuro atsargg, katilui dirbant
nominaliu nadumu. Salia sandélio jrengta atvira kuro saugojimo aikstelé, kurioje galima sukaupti 2 pary kuro
atsargg katilui dirbant nominaliu naSumu. 18 kuro sandélio kuras grandikliniy transporteriy pagalba tiekiamas j
katiline. 13asfaltuotas privaZziavimas prie biokuro sandélio, taip pat yra numatyta galimybé apsisukti biokurg
atvezang&iam autotransportui. Po projekto jgyvendinimo Sal&ininky katilingje apie 85-90 proc. generuojamos
Silumos bus gaunama i$ biokuro ir taip bus iSlaikomas UAB ,Salgininky $ilumos tinklai“ $ilumos akio
konkurencingumas, aukS$ta vartotojams tiekiamos paslaugos kokybé ir patikimumas. Vietinio kuro
panaudojimas leis sumazinti vartotojams tiekiamos Silumos kaing.
Sis projektas atitinka valstybés nustatytus energetikos vystymo prioritetus, kuriuose numatoma skatinti
energijos gamybg i$ vietiniy ir atsinaujinanciy energijos iStekliy bei energijos iStekliy naudojimo efektyvumo
didinimg. |gyvendinto projekto verté — 1 973 588 Eur. 981 233 Eur arba 49,72 proc. projekto vertés sudaro
Europos Sajungos struktiriné parama, kitg projekto vertés dalj sudaro UAB ,Salgininky $ilumos tinklai*
skolintos lé3os.
Konteinerinés katilinés jrengimas Jasitiny miestelyje

ISanalizavus Termolitos katilinés sgnaudy struktdra ir kitimo tendencijas, Bendrové padaré sekancias iSvadas:

. Termolitos katilinés veikla yra neefektyvi, dél neefektyvaus kuro panaudojimo;
. Termolitos katilinés sgnaudos uz 1 kWh Zenkliai virSija Bendrovés vidurkius;
. DidZioji dalis sgnaudy tenka kurui, 2016 m. Termolitos katilinéje jos atitnkamai sudaré 64 proc.;

¢ Dideles katilinés sgnaudas jtakoja prasta jy infrastruktirg, kas lemia didelius Silumos nuostolius ir
neefektyvy kuro panaudojima. Norint pelningai vykdyti veiklg batina modernizuoti Sildymo sistema Ja$itnuose,
kadangi dideli nuostoliai Termolitos katilinéje tampa nepakeliamu balastu Bendrovei. Tam tikslui Poperinés

gatvéje tarp darzelio ir mokyklos, kurie yra pagrindiniai Silumos vartotojai pastatyta automatizuota konteineriné
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katiliné, jrengti joje du 200 kW galios dujiniai kondensaciniai katilai su kita papildoma jranga. UZtikrinta gaisriné

signalizacija ir patalpy apsauga. Sumontuoti nauji Silumos tinklai. Atjungta sena katiliné ir vamzdynas. Taip
pat atjungti individualGs ir daugiabuciai namai, savininkams iSmokétos 900 Eur dydzio kompensacijos.
Investicinio projekto bendra verté - 183144,56 Eur be PVM. Papildomai Bendrové sumokéjo 31500 Eur dydzio
kompensacijas uz atjungimg nuo CST. Investicinis projektas jgyvendintas nuosavomis léSomis. Siekiant
dalinai padengti projekto jgyvendinimo i$laidas, Bendrové kreipési j Sal&ininky rajono savivaldybés tarybg su
prasymu parduoti likviduojamos Termolitos katilinés pastatg. Termolitos katiliné aukciono badu parduota uz
148000 Eur.

Malkinio katilo jrengimas Dieveniskiy katilinéje

Siekiant optimizuoti Silumos gamybos procesg Dieveniskiy katilinéje 2017 m. neSildymo sezono metu
buvo pradétas vykdyti naujo malkinio katilo jrengimo projektas, kurio metu jrengtas katilas KOZ-X-1000,
ciklonas, dumsiurblé su dazn. keitikliu, recirk. siurblys. Bendra projekto verté - 29997,04 Eur be PVM. Senas
malkinis katilas buvo pripazintas netinkamu eksploatacijai, demontuotas ir priduotas metalo lauzui.
Demontuotas katilas yra Saléininky rajono savivaldybés nuosavybé, kurj Bendrové eksploatavo pagal
panaudos sutartj. Katilo likvidavimo dokumentai perduoti Sal&iniky rajono savivaldybei. Lé$as uz metalo lauzg
Bendrové taipogi pervedé j savivaldybés sgskaita.

Dainavos katilinés rekonstrukcija

2019 m. Bendrové jvykdé Dainavos katilinés rekonstrukcija, katilinéje sumontavo 250 kW galios
granulémis kidrenamg katilg. Bendra projekto verté — 32955,80 Eur be PVM.

Poskonio katilinés automatizavimas

Poskoniy katilinéje 2019 m. buvo atlikti granulinio degiklio pritaikymo prie esamo katilo, montavimo,
paleidimo darbai. Bendra investicijos verté — 13897,76 Eur be PVM.

3.8.Finansiniai rodikliai
Bendrové savo internetinéje svetainéje talpina nepriklausomo auditoriaus patvirtintas finansines
ataskaitas. Visas bendrovés kapitalas priskiriamas Silumos tiekimo veiklai uZtikrinti. Bendrovés veikla yra
reguliuojama VERT, o Silumos ir karsto vandens kainos grindziamos bitinomis (valstybés normuojamomis)
sgnaudomis. Pelnas taip pat yra reguliuojamas ir konkrety jo dydj nustato VERT, jvertinusi atlikty ir suderinty
investicijy kastus, infliacijg ir kity bendroviy (grupiy ir pogrupiy rodiklius). Pajamy svyravimai priklauso nuo
parduoto Silumos kiekio ir investicijos turto grgzos, kurig vertina VERT kainy perskai€iavimo metu. Taikant tokj
modelj salyginai iSkreipiama Bendrovés finansiné ir ekonominé padétis, realus disponuojamy pinigy srautas.
2010m. -2017 m. Silumos ir karsto vandens tiekimo veiklos rezultatas pavaizduotas 3 lenteléje.
3 lentelé. 2010m. -2017 m. Silumos ir karSto vandens tiekimo veiklos rezultatas*
tukst.

Metai Pajamos, tiikst. Eur Sanaudos, tukst. Eur Nuostolis (pelnas),

Eur
+149,19

2605,86

2456,67

2459,92 2565,57 -105,65
2810,76 2977 44 -166,68
2696,40 277511 -78,71
2372,97 2367,04 +5,93
2355,92 2180,77 +175,15
2078,77 1934,52 +144,25
1990,26 1918,84 +71,42
2041,19 1927,64 +113,55
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m 1830,12 1803,61 +26,51

*Informacija palyginimui yra pateikta, taikant oficialy Eur valiutos kursg Lietuvoje lito atzvilgiu 1Eur-3,45280Lt.

Pajamy mazéjimas yra siejamas su teikiamy paslaugy vartojimo mazéjimu (aukstesné oro
temperatira $ildymo sezono metu, aps$iltinami Salgininky miesto daugiabugiai gyvenamieji namai (didinant
pastaty energijos efektyvuma) ir Silumos kainos mazeéjimu.

Siuo metu Bendroveés galimybés finansuoti investicijas yra ribotos. Jmoné neturi sukaupusi nuosavy
léSy, o pastaruyjy mety grynasis pinigy srautas buvo menkas. Analizuojant jmonés veiklos rezultatus 2019 m.
bei lyginant juos su praéjusiu laikotarpiu, yra galimybé jvertinti esamg situacijg ir numatyti pokyc&ius jmonés
veikloje ateityje. Svarbu yra iSskirti pagrindinius jmonés vertinimo rodiklius, kurie atspindi tikrg jmonés veiklos
rezultatg.

Bendrovés einamojo likvidumo rodiklis visada buvo kritiniame lygyje, kadangi jmoné susidurdavo su
problema jvykdyti trumpalaikius jsipareigojimus, panaudojus turimg trumpalaikj turtg. Taciau, lyginant pastarujy
mety laikotarpio rezultatus, akivaizdziai matome, kad einamojo likvidumo rodiklis 2019 m. yra 1,23 ir iSlieka
panasiame lygyje kaip 2018 m. - 1,43. 2017 m. buvo 1,04 , 2016m. - 1,06. 2015m. jo rezultatas buvo 0,86, o
2014m.- 0,77. Bendrové 2019 m. sumazino skolas kredito jstaigoms ataskaitinio laikotarpio pabaigai
148869,52 Eur. 2019 metais jmoné laiku vykdé visus einamuosius mokéjimus uz perkamg kura, elektrg ir kitas
paslaugas, todél 2019-12-31 skoly tiekéjams apmokéjimo terminas nevirSijo 30 d. Analizuojant jmonés
apyvartinj kapitalg, matome, kad jmonés trumpalaikis turtas 2019 m. gruodzio 31 d. yra 80567 Eur didesnis uz
turimus trumpalaikius jsipareigojimus, kas parodo jmonés sugebéjimg savo trumpalaikiu turtu padengti
trumpalaikius jsipareigojimus. Vertinant jmonés gebeéjimg efektyviau uzdirbti pelng i$ savo pagrindinés veiklos,
kontroliuoti pardavimo pajamy ir pardavimo savikainos lygj, skaiCiuojame jos bendro pelningumo rezultata.
Bendrasis pelningumas 2019 m. sudaré 14,67 proc., palyginus su ankstesniais metais: 2018 m. — 18,27, 2017
m. — 16,83, 2016 m. - 19,99 proc., 2015 m.-16,15 proc., 2014 m.- 8,7 proc., 2013 m. 3,7 proc. parodo, kad
jmoné iSsprendé problemas kainodaroje bei parinko teisingg veiklos strategija gamybos kasty kontroléje.
EBIDTA - tai pelnas prieS nusidévéjimg, amortizacijos, palikany sgnaudas ir pelno mokestj. EBITDA
pelningumo rodiklj galima bty apibadinti kaip jmonés gebéjimg apmokéti skolas ir sumokéti pelno mokestj bei
vykdyti pagrindine jmonés veiklg. Svarbus investitoriams (dél galimybés lyginti skirtingas jmones), bankams ir
kreditoriams. Manoma, kad gerai apibldina vadovavimo efektyvumg. Didesné rodiklio reikSmé parodo
aukstesnj jmonés pelninguma. Zemiau 10 laikomas problemigku. 2019 m. bendrovés EBITDA sudaré 11,12,
2018 m. — 14,69, 2017 m. — 14,92, 2016 m. - 16,3 proc., 2015 m.- 14,7 proc., 2014 m.- 6,5 proc. ir leidzia
palyginti jmonés rezultatg, neatsizvelgiant | naudojamus veiklos finansavimo S$altinius ir jy struktirg. Kuo
didesné pelno prie§ palikanas, mokescius ir nusidévéjimg (amortizacijg) (EBITDA) suma uzdirbama

kiekvienam pardavimo pajamy eurui, tuo efektyvesné jmonés veikla.

3.9.Zmogiskuyjy istekliy valdymas
Bendrovés veikloje Zmogiskieji istekliai yra ne maziau svarbis uZ finansinius. Zmogiskieji itekliai
yra vienas i$ pagrindiniy veiksniy, lemianciy ilgalaikj Bendrovés darbg. Bendrové siekia tobulinti darbuotojy
vertinimo bei motyvacijos sistema, kuri turi bati orientuota j nustatyty tiksly pasiekimg bei pastovy tobuléjima,
kompetencijos bei kvalifikacijos kélimg. Sprendimai dél atlygio didinimo, skatinamosios i§mokos (premijos)
skyrimo bus siejami su nustatyty tiksly pasiekimu.
Bendrovés vidutinis darbuotojy skaicius ir darbo uzZmokestis per pastaruosius du metus yra parodytas
4 lenteléje:

4 Lentelé Vidutinis darbuotojy skai€ius ir darbo uzmokestis 2019m.- 2018m.
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Darbuotojai 2018m. 2019 m. 2018 m. vid. DU, DU pokytis,
perskaiciuotas palyginus su
1,289 koef. 2018 m.
Darbuotojy Vid DU Darbuotojy Vid DU Vid DU Proc.
skaiCius skaiCius
Administracija 11,5 817 1 1197 1053 13,7
Darbuotojai be 52,5 636 45 873 820 6.4
administracijos
Visi darbuotojai 64 670 56 937 864 8,5

Bendrovéje yra sudaryta darbo taryba, kurios funkcija yra atstovauti darbuotojus darbdaviui priimant
su darbo santykiais susijusius sprendimus bei skatinti abiejy darbo santykiy $aliy tarpusavio informavimg ir
konsultavimasi. Vienas i§ siektiny uzdaviniy - sukurti sistema, kuri ugdyty darbuotojy sugebéjimus,
atsizvelgiant j jmonés reikalavimus ir darbuotojy tikslus. Personalui bus sudarytos galimybes tobulintis,
prisitaikyti prie poky¢€iy, lavinti jgidzius, patirtj, analizuoti teigiamg (geros praktikos) bei neigiamg patirtis,
siekiant deramo visy prisidéjimo kuriant pridétine verte Bendrovei.

4. ISORINES APLINKOS ANALIZE

4.1. Politiniai — teisiniai veiksniai
Aplinka, kurioje veikia Bendroveé, spar€iai kinta ir yra priklausoma nuo Lietuvos energetikos bei
aplinkosaugos politikos, politiniy sprendimy, jstatyminés bazés poky¢€iy ir reguliatoriaus (VERT) iniciatyvy.
Tiesiogiai kontroliuoti iSoriniy veiksniy jmoné negali, taiau Siuos veiksnius nuolat vertina. Taip siekiama laiku
atsizvelgti | besikeiCianCias aplinkybes, numatyti rizikg ir iSvengti galimy grésmiy bei pasinaudoti
atsirandanciomis galimybemis. Jvertinus visas paminétas aplinkybes, galima gana objektyviai nustatyti, kokig
veiklos kryptj jmoné turety pasirinkti ir kokiy rezultaty gali pasiekti iki 2024 mety.

4.2. SWOT analizé
Remiantis iSorinés ir vidinés aplinkos analize, nustatytos stipriosios ir silpnosios Bendrovés veiklos
sritys. Taip pat apibréztos galimybés ir grésmés, galin€ios turéti jtakos jmonés veiklai. Jmonés stiprybiy,
silpnybiy, galimybiy ir grésmiy analizé pateikiama 5 lenteléje.
5 Lentelé. SWOT analizé

Stiprybés: jmonés _savybés,

jmonés savybés, kurios padeda Silpnybés: kurios trukdo

pasiekti uzsibréztus tikslus

% Silumos realizavimo rinka yra stabili ir uztikrinta,
nors ir turi pozymiy trauktis;

s Salyginai mazesné ekonomikos cikly jtaka
Bendrovei;

+« ]monéje dirba didele patirtj turintys profesionalai,
uztikrinantys saugig sistemos eksploatacijg bei
gebantys jgyvendinti investicinius projektus;

+ Centriné katiliné gali uztikrinti patikimg ir saugy
Silumos gamybos bdg;
+« PasiruoSimas greitai

reaguoti | avaringas

situacijas;

pasiekti uzsibréztus tikslus

«» AukStas kreditorinis jsiskolinimas bankams,

ribojantis bendrovés galimybes investuoti;
% Dideli technologiniai

nuostoliai, perduodant

Silumg vartotojams, perteklinés perdavimo tinkly
galios;

% Sudétingas ir perteklinis Silumos sektoriaus
reguliavimas;
«» Didzioji dalis jrangos Silumos gamybos
Saltiniuose yra pasenusi, moraliSkai bei fiziSkai
susidéveéjusi, reikalaujanti atnaujinimy ir nuolatiniy

remonty;
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+ Teigiamas visuomenés poziuris j atsinaujinanciy

energijos istekliy naudojima.

Galimybés: iSorés veiksniai, kurie gali prisidéti

13
bei

turi

< Kaimo katilinése Silumos gamybos

perdavimo kastai yra Zenkliai didesni ir

reikSmingg neigiamg jtakg (didina Silumos kaing)
miesto vartotojams;

< Silumos tiekimo sistemy neefektyvus veikimas
neoptimaliomis sglygomis.
jvykiai, kurie gqgali turéti

Grésmés: tikétini

prie Bendrovés vertés didinimo

« Nuoseklus ir planingas daugiabu€iy namy

modernizavimas leisty racionaliai perplanuoti

kvartaly trasas, sumazinti technologinius perdavimo
nuostolius, taip sutaupant IéSy investicijoms ir
priezilrai;

+« Panaudojant ES struktdriniy fondy léSas, galima
miesto  Silumos  tiekimo

spar€iau  atnauijinti

infrastruktirg, mazinti technologinius nuostolius,
atnaujinti Salgininky miesto magistralinj vamzdyna;

«» Savivaldybé turi rengti specialyjj Silumos 0Ukio

neigiamos jtakos jmonés veiklai

< Neoptimaliai iSnaudojami Silumos gamybos bei
perdavimo pajégumai dél prognozuojamo Silumos
vartojimo mazeéjimo;

< Nepakankamos ir mazéjancios ES paramos
apimtys Silumos tiekimo bei gamybos infrastruktiros
atnaujinimui;
« Nuolat grieztéjantis  energetinés  veiklos
reglamentavimas LR jstatymais, LR Vyriausybés
nutarimais,

ES direktyvomis, nezinomybé déel

ateities sprendiniy.

plétros plang, kuriame nustatomos zonos dél

prioritetinio Silumos tiekimo budo.

5. BENDROVES VEIKLOS STRATEGIJA

STRATEGINES KRYPTYS:

1

. Silumos ir karsto vandens tiekimo veiklos strateginé kryptis:

uztikrinti patikima Silumos ir karSto vandens tiekima, didinti gamybos efektyvumg ir stebéti, analizuoti ir
tobulinti Silumos gamybos procesus, taip mazinant technologinius nuostolius;

sudaryti palankias sglygas visiems vartotojams optimaliomis sglygomis ir kainomis gauti kokybiskas
Silumos ir karS§to vandens tiekimo paslaugas, Bendrovei laikantis Lietuvos Respublikoje galiojanciy

jstatymy.

. Silumos energijos gamybos veiklos strateginé kryptis:

uztikrinti nenutrikstamg Silumos ir kar§to vandens gamybg laikantis Lietuvos Respublikoje galiojanciy
jstatymuy, taisykliy ir kity teisés akty reikalavimy;

laikytis tokios Silumos ir karSto vandens gamybos krypties, kuri uztikrinty saugy, patikimag, kokybiskg ir
uztikrintg Silumos ir karsto vandens vartotojy poreikiy tenkinima, tobulinant Silumos gamybos technologijas
(jskaitant atsinaujinancius energijos iSteklius);

uztikrinti, kad Silumos ir karSto vandens gamyba bty vykdoma maZiausiomis sgnaudomis, susijusiomis su
Silumos ir karSto vandens gamyba, o vartotojams bty tiekiamas ES ir Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimus atitinkantis karstas vanduo ir Silumos energija;

Silumos gamybos procesas atitikty ES direktyvose keliamus, Lietuvos Respublikos jstatymuose ir kituose
teisés aktuose nustatytus aplinkosaugos reikalavimus, diegti modernias bei aplinkg tausojancias

technologijas.
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6. STRATEGIJOS TIKSLAI IR TIKSLY JGYVENDINIMO PRIEMONES

6 lentelé. Silumos ir karsto vandens tiekimo veiklos tikslai ir jgyvendinimo priemonés

Strateginis tikslas —

Efekto kriterijus —

uztikrinti patikimg Silumos ir karSto vandens = Sumazintos jmonés patiriamos sgnaudos, sudarytos

tiekima, mazinant technologinius
nuostolius, palaikant ir gerinant
infrastruktirg

1. Tikslas -
Sumazinti kar§to vandens praradimus

daugiabucdiuose namuose

2. Tikslas -
Stiprinti darbuotojy kompetencijas, gerinti

aptarnavimg

3. Tikslas —

Infrastruktdros gerinimas

palankias sglygas vartotojams optimaliomis salygomis ir
kainomis gauti kokybiskas Silumos ir kar§to vandens tiekimo
paslaugas.
Rezultato kriterijus —
Vandens praradimy nuostoliy procentas, skai¢iuojamas nuo
vandens praradimy: - dabartiné reikSmé (2019 m.) — 10,62
%; - siektina reikSmé (2020-2024 m.) — 7 %.
Priemoné —
Parengti karSto vandens deklaravimo tvarka. Atsisakyti
karsto vandens deklaravimo zZodziu. Sugrieztinti vandens
praradimy kontrole daugiabuciuose namuose.
Rezultato kriterijus —
Padidéjes klienty pasitenkinimas jmonés teikiamomis
paslaugomis
Priemoné —
1. Bendrovés darbuotojy kvalifikacijos keélimas,
kompetencijos ir tobuléjimo didinimas, darbo uzmokesc¢io
kélimas;
2. Bendroveés organizacinés struktiros analizavimas ir
veiklos optimizavimo galimybiy nustatymas.
Rezultato kriterijus —
Pagerintas Bendrovés jvaizdis vartotojy atzvilgiu, geresnés
darbo sglygos darbuotojams, geresnis darbo naSumas.
Priemoné —
Administracinio pastato remontas: Stogo, laipty remontas,

darbo patalpy remontas.

7 lentelé. Silumos energijos gamybos tikslai, uzdaviniai ir priemonés

Strateginis tikslas —
Optimizuoti jmonés patiriamas

sgnaudas.

Tikslas —

Silumos trasy modernizavimas

Efekto kriterijus —
Sumazintos jmonés patiriamos sgnaudos, efektyvesné Silumos

energijos gamyba

Rezultato kriterijus —
Parengti esamo Silumos dkio modernizavimo plang, atkreipiant

ypatingg démesj j tinkly modernizavima.
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Priemoné —

1. Dalyvavimas Europos Sajungos finansuojamame projekte
“CSS efektyvumo tobulinimas”, kurio metu bus parengtas
esamos sistemos modernizavimo planas;

2. Magistralinio Silumos tiekimo vamzdyno (nuo centrinés
katilinés (SK-2) iki kvartalinés katilinés apie 1481 m.)

pakeitimas.
Tikslas — Rezultato kriterijus —
Efektyvesné Silumos gamyba Bendrovés resursy taupymas
Priemoné —

Butrimoniy katilinés automatizavimas.

7. STRATEGIJOS |GYVENDINIMAS IR ATSKAITOMYBE

Sékmingas planuojamy strateginiy projekty jgyvendinimas turés teigiama jtaka jmonés vertei, t. y. —
jmonés verté padidés, nes bus pasiekti strategijoje nustatyti tikslai (rezultatai): sumazés jmonés tiekiamo
geriamojo vandens ir Silumos nuostoliai, padidés jmonés teikiamy paslaugy kokybé ir patikimumas, sumazés
eksploatavimo sgnaudos.

Strategijoje numatyty investicijy jgyvendinimas ir atskaitomybé pateikiama 8 lenteléje.

8 lentelé. Strategijos jgyvendinimas ir atskaitomybé.

1. Parengti karsto vandens deklaravimo tvarkg. 2020-2021 Vyr. Direktoriui
Atsisakyti kar$to vandens deklaravimo Zodziu. inZinierius,
Sugrieztinti  vandens  praradimy  kontrole klienty ir
daugiabuciuose namuose. personalo
apskaitos
buhalteré
2. - Bendroveés darbuotojy kvalifikacijos kélimas, | 2020-2023 Vyr. Direktoriui
kompetencijos ir tobuléjimo didinimas, darbo inZinierius,
uzmokescio kélimas; Vyr.
- Bendrovés organizacinés struktdros finansininké

analizavimas ir veiklos optimizavimo galimybiy

nustatymas.

3. Administracinio pastato remontas: stogo, laipty 2022-2023 SD Direktoriui
remontas, darbo patalpy remontas. inZinierius

4. Dalyvavimas Europos Sajungos finansuojamame @ 2020-2021 Vyr. Direktoriui
projekte “CSS efektyvumo tobulinimas”, kurio finansininké

metu bus parengtas esamos  sistemos

modernizavimo planas.
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5. Magistralinio Silumos tiekimo vamzdyno (nuo 2021-2024 Vyr. Direktoriui

centrinés katilinés (SK-2) iki kvartalinés katilinés inzinierius
apie 1481 m.) pakeitimas.
6./ Butrimoniy katilinés automatizavimas 2022-2023 Vyr. Direktoriui

inzinierius

8. GALIMI PAVOJAI IR JY VALDYMAS

Apyvartiniy 1éSy trikumas yra pagrindinis Bendrovés galimas pavojus. Bendrové vartotojams taiko su
VERT suderintas kainas. Nuo nustatyty ir patvirtinty kainy bei tarify dydziy tiesiogiai priklauso gyventojy
mokamy uz jmonés suteiktas paslaugas mokesciy dydis. Gaunamos i§ vartotojy léSos uz jiems suteiktas
paslaugas yra pagrindinis Bendrovés finansiniy istekliy Saltinis.

Vienas i§ pavojy yra vartotojy jsiskolinimas uz suteiktas paslaugas. Bendrové privalo uZtikrinti
gyventojams nenutrikstamg Silumos ir vandens tiekimg nepriklausomai nuo paslaugos apmokéjimo. Bendrové

nuolat ieSko galimybiy didinti skoly iSieSkojimo efektyvuma:

e jmonéje yra skoly valdymg reglamentuojantys dokumentai, kuriuose paskirti uz skoly valdymg
atsakingi darbuotojai, nustatyti atsakingy darbuotojy veiksmai esant vartotojy jsiskolinimui;

e kiekvieny mety gruodzio ménesj atliekama skoly inventorizacija. Sudaromi gyventojy ir jmoniy
abejotiny skoly sara$ai ir atliekamas apra8ymas nurodant jmonés veiksmus ir pastangas skolas
susigrazinti. Taikomas tiesioginis abejotiny skoly dydzio nustatymo bidas, abejotinos skolos

skaiciuojamos konkreCiam skolininkui pagal nustatytus pozymius.

9. STRATEGIJOS VERTINIMO, TOBULINIMO IR PALAIKYMO PRINCIPAI

Strategijos stebéjimas atliekamas viso proceso metu ir visais lygiais. Katiliniy vadovai ir vyr. specialistai
stebi ir kontroliuoja, kaip padalinys jgyvendina strateginius ir einamuosius veiklos planus.

Atsakingi darbuotojai atsiskaito direktoriui jo numatytais terminais, pateikdami plany vykdymo
ataskaitas. Vyriausiasis finansininkas stebi ir analizuoja, ar atsakingi darbuotojai tinkamai planuoja ir naudoja

jmonés lésas.
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